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Przemysl, dnia 31 stycznia 2018 r.

W dniu 13 listopada 2017 r. Ministerstwo Cyfryzacji uruchomito modut Centralnej Ewidencji
Pojazdow 1 Kierowcéw w ramach systemu CEPiK 2.0. Miatlo to w znacznym stopniu
podnies¢ jako$¢ realizacji zadan zwigzanych z dopuszczeniem pojazdéw do ruchu. Zgodnie z
tym, co sygnalizuje Prezydent Miasta Przemysla, w 90% przypadkow probujac dokonac
jakiejkolwiek zmiany w danych pojazdu w systemie wystgpuje nieoczekiwany btad. Problemy
zglaszane do centrum wsparcia utworzonego przez Polska Wytwornie Papierow
Wartosciowych w Warszawie jako autora programu wcigz pozostaja nierozwigzane.
Pracownicy Wydzialu Komunikacji borykaja si¢ z rdéznymi rodzajami bledow, ktore
wystepowaly tuz po wprowadzeniu w zycie CEPiK 2.0 i nie zostaly rozwigzane do dnia
dzisiejszego (np. rejestracja pojazdu w trybie awaryjnym 1 brak mozliwos$ci przekazania
danych do CEPIK).

Urzednicy zmuszeni sg recznie wprowadzac¢ dane do systemu, ktory dodatkowo si¢ zawiesza 1
losowo generuje problemy. Znaczne wydtuzenie czasu oczekiwania na zatatwienie sprawy
powoduje brak mozliwosci obstugi wszystkich klientow w danym dniu. Nowa baza CEPiK
2.0 miata mie¢ wplyw na poprawe bezpieczenstwa w ruchu drogowym 1 umozliwi¢
wprowadzenie kolejnych systemow.

Wobec nieprawidlowosci w dzialaniu programu zdarzajg si¢ przypadki, w ktorych sprawa
zwigzana z rejestracja pojazdu nie zostala zatatwiona w terminie przewidzianym na ich
zalatwienie.

Najczgsciej wystepujacymi problemami sg:

o brak mozliwosci wydania wtornika nalepki kontrolnej na szybe;

e brak mozliwosci wycofania czasowego;

e brak mozliwosci zamdowienia dowodu rejestracyjnego;

o brak mozliwosci wykreslenia wspotwiasciciela;

e brak mozliwos$ci zamdéwienia dowodu rejestracji w trybie awaryjnym.

W zwigzku z powyzszym zwracam si¢ z nastepujgcymi pytaniami:
e (Czy uruchomienie zmodernizowanego systemu CEPiK zostato poprzedzone

wlasciwymi testami i jaki byl ich wynik?
e (Czy planowane sg prace zmierzajace do poprawy dziatania systemu?



o Czy istniejg mozliwosci zglaszania problemow, ktore realnie wptyng na skrécenie
czasu realizacji poszczegdlnych zgltoszen?
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